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นโยบายและแนวปฏิบติัด้านการให้ รบัของขวญัหรือประโยชน์อ่ืนใด 

ธรุกิจข้าว ขนส่งและบริการ 

 

1. ความส าคญั 

ธุรกจิขา้ว ขนส่งและบรกิาร ด าเนินธุรกจิด้วยความโปร่งใส  ไม่สนับสนุนการให้และรบัของขวญั 
หรอืประโยชน์อื่นใดที่อาจท าให้เกดิการเอื้อประโยชน์ หรอืความขดัแย้งทางผลประโยชน์ที่น าไปสู่การ
ทุจรติและคอร์รปัชนั ซึ่งเป็นการท าให้ค่านิยมความซื่อสตัย์ของบุคลากรเสื่อมลง และส่งผลกระทบต่อ 
ศกัยภาพในการแข่งขนัทางธุรกจิในระยะยาวจากต้นทุนทีเ่พิม่ขึน้ในขณะทีค่วามสามารถในการท าก าไร
ลดลง รวมถึงสร้างความเสียหายอย่างร้ายแรงต่อภาพลักษณ์ด้านความน่าเชื่อถือและชื่อเสียงของ     
ธุรกจิขา้ว ขนสง่และบรกิาร 

 
2. ขอบเขตนโยบาย 

นโยบายและแนวปฏิบตัินี้ใช้บงัคบักบัเครอืเจรญิโภคภณัฑ์ ต่อไปนี้เรยีกว่า “เครอืฯ” หมายถึง 
บรษิัท เครอืเจรญิโภคภณัฑ์ จ ากดั และบรษิัทในเครอืทุกบรษิัทที่บรษิัท เครอืเจรญิโภคภณัฑ์ จ ากดั  
มอี านาจบรหิาร ซึ่ง “บรษิทั” ที่จะกล่าวถงึในเอกสารฉบบันี้ให้หมายถงึ บรษิทัหนึ่ง ๆ ที่น าเอาเอกสาร
ฉบบัน้ีไปบงัคบัใช ้ทัง้นี้จะมกีารทบทวนโยบายฉบบัน้ีอย่างน้อยปีละหนึ่งครัง้ หรอืกรณีมเีหตุอนัสมควร 

 
3. วตัถปุระสงค ์

 

เพื่อให้กรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงานมกีารปฏิบตัิเกี่ยวกบัการให้และรบัของขวญัหรอืประโยชน์ 
อื่นใดตามกฎหมาย นโยบาย และกฎระเบียบของธุรกิจข้าว ขนส่งและบริการ รวมทัง้ส่งเสริมให้เกิดการ
ตดัสนิใจทางธุรกจิอย่างระมดัระวงัทีไ่ม่น าไปสูค่วามขดัแยง้ทางผลประโยชน์และการทุจรติและคอรร์ปัชนั 

 
4. หน้าท่ีและความรบัผิดชอบ 

 

4.1 คณะกรรมการบริษทั 
 
 

4.1.1 พจิารณาอนุมตัินโยบายและแนวปฏิบตัิด้านการให้ รบัของขวญัหรอืผลประโยชน์ 
อื่นใด  
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4.1.2 ก ากับดูแลให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบบริษัท ข้อบังคบั
นโยบายและแนวปฏบิตัทิี่เกี่ยวขอ้ง ตลอดจนส่งเสรมิให้น านโยบายและแนวปฏบิตัิ
ไปปฏบิตัอิย่างมปีระสทิธภิาพ 

4.1.3 ส่งเสรมิและสนับสนุนใหเ้กดิวฒันธรรมองคก์รในการด าเนินธุรกจิดว้ยความซื่อสตัย์ 
โปร่งใส 

 
4.2 ผู้บริหาร 
 

 

4.2.1 ก าหนดกฎระเบยีบบรษิทัและมาตรการใหบุ้คลากรน าไปปฏบิตัิ 

4.2.2 ก าหนดโครงสรา้งองคก์รทีม่ผีูร้บัผดิชอบ โดยมบีทบาทหน้าทีท่ีเ่หมาะสม 

4.2.3 จดัใหม้รีะบบการบรหิารความเสีย่ง และการควบคุมภายใน  
4.2.4 ส่งเสริมให้เกิดวฒันธรรมองค์กรที่ให้ความส าคญักับการงดให้ รบัของขวญัหรือ

ประโยชน์อื่นใดทัว่ทัง้องคก์ร 
4.2.5 ก ากับติดตามดูแล บริหารจดัการและสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามนโยบายและ

กฎระเบยีบบรษิทั 
4.2.6 สง่เสรมิใหบุ้คลากรมคีวามรูค้วามเขา้ใจในนโยบายฉบบัน้ี   
4.2.7 จดัให้มชี่องทางและกระบวนการแจ้งเบาะแสและเรื่องร้องเรยีน รวมทัง้มมีาตรการ

คุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสหรอืผูร้อ้งเรยีน  
4.2.8 พจิารณาผลการปฏบิตังิานเกี่ยวกบัการใหแ้ละรบัของขวญั หรอืประโยชน์อื่นใด และ

ก าหนดแนวทางการปรบัปรุง 
4.2.9 รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการทีร่บัผดิชอบ 

 
4.3 หน่วยงานหรือบุคคลผู้รบัผิดชอบ 

 
 

4.3.1 จดัท าหลกัเกณฑแ์ละวธิปีฏบิตัขิองการใหแ้ละรบัของขวญัหรอืผลประโยชน์อื่นใด 
4.3.2 จดัท าทะเบยีนควบคุมการใหแ้ละรบัของขวญัทีร่ะบุวัตถุประสงค ์รายละเอยีด มูลค่า

ของขวญั รวมถงึบุคคลหรอืหน่วยงานทีใ่หห้รอืรบั  
4.3.3 จดัท าทะเบยีนเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งไวเ้ป็นหลกัฐานในการตรวจสอบ 
4.3.4 สร้างความตระหนักรู้ สื่อสารและให้ค าแนะน าเกี่ยวกบัแนวปฏบิตัใินการให้และรบั

ของขวญัหรอืประโยชน์อื่นใดแก่บุคลากร  
4.3.5 รวบรวม และจดัท ารายงานผลการปฏบิตัแิก่ผูบ้รหิาร  
4.3.6 สอบทานและตรวจสอบการปฏบิตัเิพือ่ใหส้อดคลอ้งกบักฎระเบยีบบรษิทั  
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4.4 พนักงาน 
 

4.4.1 เรยีนรู ้และปฏบิตัติามกฎหมาย นโยบายและแนวปฏบิตั ิรวมถงึกฎระเบยีบบรษิทั 
4.4.2 สือ่สารใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีทราบถงึนโยบายและแนวปฏบิตั ิ
4.4.3 รายงานหรอืแจ้งเบาะแสเมื่อพบการกระท าที่อาจเข้าข่ายฝ่าฝืนนโยบายและแนว

ปฏบิตัฉิบบัน้ี 

 

5. แนวปฏิบติั 
 

5.1 การให้ของขวญั หรือประโยชน์อ่ืนใด   

5.1.1 ไม่ให้หรอืสญัญาว่าจะให้ของขวญั หรอืประโยชน์อื่นใดที่อาจส่งผลต่อการตดัสนิใจ
ทางธุรกิจ หรือการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบหรือเอื้อประโยชน์แก่ลูกค้า คู่ค้า 
เจา้หน้าทีข่องรฐั และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทางธุรกจิ  

5.1.2 ไม่ใหข้องขวญั หรอืประโยชน์อื่นใดแก่คู่สมรส บุตร หรอืผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งกบัลูกคา้ คู่คา้ 
เจา้หน้าทีข่องรฐั และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทางธุรกจิ  

5.1.3 การให้ของขวญัหรอืประโยชน์อื่นใดที่เป็นไปตามธรรมเนียมปฏิบตัิหรอืประเพณี
นิยมต้องมมีูลค่าไม่เกินที่กฎหมายก าหนด กรณีที่ของขวญัหรอืประโยชน์อื่นใดมี
มูลค่าเกนิกว่าที่กฎหมายก าหนด บุคลากรต้องขออนุมตัิจากผู้มอี านาจตามระดบั
อ านาจอนุมตัทิีร่ะบุในกฎระเบยีบบรษิทั 

5.1.4 ของขวญัที่ให้ในโอกาสส าคญัทางธุรกิจต้องไม่อยู่ในรูปของเงินสดหรอืเทียบเท่า 
เงนิสด  

5.2 การรบัของขวญั หรือประโยชน์อ่ืนใด  

5.2.1 ไม่เรยีกร้องหรอืรบัของขวญั ทรพัย์สนิ สิง่ของหรอืประโยชน์อื่นใดจากลูกค้า คู่ค้า 
เจา้หน้าทีข่องรฐั และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทางธุรกจิ  

5.2.2 การรบัของขวญัหรอืประโยชน์อื่นใดที่เป็นไปตามธรรมเนียมปฏิบตัิหรอืประเพณี
นิยมต้องมมีูลค่าไม่เกินที่กฎหมายก าหนด กรณีที่ของขวญัหรอืประโยชน์อื่นใดมี
มูลค่าเกินกว่าที่กฎหมายก าหนด บริษัทควรก าหนดวิธีการรับของขวัญหรือ
ผลประโยชน์อื่นใดเพือ่ใหพ้นกังานสามารถปฏบิตัติาม 
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5.3 การเล้ียงรบัรอง และการต้อนรบั  
 
 

5.3.1 เลี้ยงรบัรองหรอืใหก้ารต้อนรบัแก่ลูกค้า คู่คา้ เจา้หน้าทีข่องรฐั และผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งทาง
ธุรกจิ สามารถกระท าได้ หากเป็นไปเพื่อเสรมิสร้างความสมัพนัธ์ที่ดีหรอืตามธรรม
เนียมปฏบิตั ิซึ่งไม่มผีลต่อการตดัสนิใจทางธุรกจิหรอืก่อใหเ้กดิการเอื้อประโยชน์และ
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ โดยมมีูลค่าไม่เกนิกว่าทีก่ฎหมายก าหนด และเป็นไป
ตามกฎระเบยีบบรษิทั รวมถงึไม่อยู่ในช่วงเวลาของการเสนอซื้อขายสนิค้า หรอือยู่
ระหว่างการจดัประกวดราคา หรอืการประมลูงาน 

5.3.2 การจดัเลีย้งรบัรองและใหก้ารตอ้นรบัตอ้งเป็นสถานทีท่ีไ่ม่ขดัต่อมาตรฐานจรยิธรรม 

5.3.3 บุคลากรสามารถเข้าร่วมประชุม ดูงาน อบรม สัมมนาและเยี่ยมชมกิจการของ
บุคคลภายนอก หรอืคู่คา้ โดยปฏบิตัติามกฎระเบยีบบรษิทั 

หากการเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่ าว เ ป็นไปเพื่อประโยชน์ของบริษัท โดยมี
บุคคลภายนอก หรอืคู่ค้าเป็นผู้ออกค่าใช้จ่าย บุคลากรต้องขออนุมตัจิากผู้มอี านาจ
ตามระดบัอ านาจอนุมตัทิีร่ะบุในกฎระเบยีบบรษิทั 
 

5.4 การบริจาคเพื่อการกศุลและการให้การสนับสนุน  
 

5.4.1 การบริจาคเพื่อการกุศลหรือการให้การสนับสนุนแก่องค์กรใด ๆ ที่จดทะเบียน

ถูกตอ้งตามกฎหมาย ตอ้งไม่ค านึงถงึผลประโยชน์ต่างตอบแทน หรอืใชเ้ป็นช่องทาง

เพื่อการทุจรติและคอร์รปัชนั การบรจิาคที่โปร่งใสต้องมหีลกัฐานการรบัที่เป็นลาย

ลกัษณ์อกัษรตามกฎระเบยีบบรษิทั 

5.4.2 การบรจิาคเพื่อการกุศลหรอืการให้การสนับสนุนแก่บุคคลทัว่ไป ต้องมกีารพสิูจน์

ตวัตนและพจิารณาถงึความเสีย่งทีอ่าจน าไปสูก่ารทุจรติและคอรร์ปัชนั  

 

6. การฝึกอบรม 

จดัใหม้กีารสือ่สารและถ่ายทอดนโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นการให ้รบัของขวญัหรอืประโยชน์อื่นใด
ผ่านการฝึกอบรม การประชุม หรอืกิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ที่เหมาะสม ให้แก่ กรรมการ ผู้บรหิาร 
พนักงานและผู้มสี่วนได้เสยีภายนอก ซึ่งรวมถงึคู่ค้า พนัธมติรทางธุรกจิ และสาธารณชน ตลอดห่วงโซ่
อุปทานรวมถงึจดัใหม้กีารประเมนิประสทิธผิลหลงัการฝึกอบรมทุกครัง้ 
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7. การแจ้งเบาะแส 

ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสเมื่อพบเห็นการกระท าที่เชื่อได้ว่าเป็นการละเมิดนโยบายและ  
แนวปฏิบตัินี้ โดยขัน้ตอนให้เป็นไปตามนโยบายและแนวปฏิบตัิเกี่ยวกับการแจ้งเบาะแส ทัง้นี้ผู้แจ้ง
เบาะแสหรอืผู้รอ้งเรยีนจะได้รบัความคุ้มครองและขอ้มูลจะถูกเกบ็เป็นความลบั โดยไม่มผีลต่อต าแหน่ง
งาน ทัง้ในระหว่างด าเนินการสอบสวนและหลงัเสรจ็สิน้กระบวนการ 

 
8. การขอค าแนะน า 

ในกรณีทีบุ่คลากรมขีอ้สงสยัว่าการกระท าทีพ่บเหน็อาจฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบยีบบรษิทั นโยบาย
และแนวปฏบิตัดิา้นการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั บุคลากรสามารถขอค าแนะน าจากผูบ้งัคบับญัชา 
หน่วยงานหรอืบุคลากรที่รบัผดิชอบ หน่วยงานก ากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑ์หรอืหน่วยงานกฎหมาย
ก่อนการด าเนินการใด ๆ 

 
9. บทลงโทษ 

บุคลากรต้องร่วมมอืให้ขอ้เท็จจรงิในกระบวนการสอบสวนแก่ทัง้หน่วยงานภายในและภายนอก 
การฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตัขิองบรษิทั จะถูกพจิารณาโทษทางวนิัยตามระเบยีบ
ขอ้บงัคบัการท างาน 

 

10. กฎหมาย กฎระเบียบและนโยบายท่ีเก่ียวข้อง 
 

10.1 นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นการต่อตา้นการทุจรติและคอรร์ปัชนั ธุรกจิขา้ว  
ขนสง่และบรกิาร 

10.2 นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ ธุรกจิขา้ว ขนสง่และบรกิาร 
10.3 นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นการแจง้เบาะแส ธุรกจิขา้ว ขนสง่และบรกิาร 

 

   
 


